
NiceDay
Moderniseren in de GGZ

NiceDay werd enkele jaren geleden opgericht in Rotterdam om 
cliënten en behandelaren te helpen om gedachten, gevoelens, 
ervaringen en klachtenverloop bij te kunnen houden en meer inzicht 
te krijgen in het herstelverloop van de cliënt. Vandaag de dag is 
NiceDay uitgegroeid tot een alles-in-één digitaal behandelplatform 
voor geestelijke gezondheidszorg op maat, met o.a. administratieve 
tools, een app voor cliënten en portal voor therapeuten en een 
uitgebreide psycho-educatiebibliotheek.
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De GGZ van de toekomst

Uitdagingen in de GGZ

Lange wachtlijsten, hoog personeelsverloop, administratieve 
rompslomp en prijsplafonds van zorgverzekeraars zijn aan de orde 
van de dag en bekend bij alle zorgprofessionals. De grote vraag is: 
hoe kunnen we deze problemen het beste aanpakken? Dit vraagt om 
duurzame verandering, zodat de GGZ toegankelijk, effectief en 
betaalbaar wordt voor de Nederlandse bevolking en zorgverleners.

1 Sekhon, Cartwright, & Francis, 2017
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Het gebruik van technologie binnen de GGZ is niet nieuw: er wordt al 
vaker gebruik gemaakt van E-health. Toch maakt traditionele 
E-health software nog onvoldoende impact: slechts 4,4% van de 
cliënten blijft 2 weken na eerste inlog actief1. Dat is zonde, want de 
juiste technologie, mits goed ontworpen en geïmplementeerd, kan 
veel problemen in de GGZ aanpakken! 

Ook de voordelen van technologie voor de GGZ-professional worden 
nog niet genoeg benut, zoals vermindering van administratielast en 
optimalisatie van behandelprocessen. En dat is zonde, want 
emotionele uitputting door hoge werkdruk onder GGZ professionals is 
een groot probleem. De cijfers liegen daar niet om: volgens 
onderzoek voelt 40% zich mentaal, emotioneel en fysiek uitgeput. En 
50% krijgt een burn-out tijdens hun carrière. Technologie kan een 
groot verschil maken in het leven van de zorgprofessional. 

Verder draait bijna de helft van de GGZ-instellingen rode cijfers. 
Kiezen voor de juiste software en aanpak kan een cruciaal verschil 
maken: software die zorgprocessen ondersteunt, administratieve 
lasten vermindert en zorgverleners gelukkiger maakt in hun werk. 

Wij staan klaar om deze uitdagingen aan te pakken en de GGZ écht te 
ondersteunen met een innovatieve en duurzame digitale oplossing. 
Ontdek hoe we samen een verschil kunnen maken voor zowel jouw 
organisatie, zorgverleners als cliënten.
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Bob Goeree, 
Directeur Synaeda

Ondersteun zorgverleners: door 
data-ondersteunde en persoonlijke zorg 

� Zorgverlener heeft flexibiliteit om eigen oefeningen te maken en opslaan, 
pre-sets van oefeningen en modules te selecteren en versturen
� Zorgverlener heeft alle nodige informatie over de cliënt (bijvoorbeeld 
trackers, notities, ROM, bestanden) eenvoudig beschikbaar, zonder switchen 
tussen systemen
• (Deels) online werken geeft flexibiliteit in het indelen van taken en tijden, die
nodig is voor een gezonde werk-privé balans en zelfzorg

Ondersteun cliënten: op wachtlijst 
en tijdens behandeling

� Al voordat hun therapie gestart is, krijgen cliënten al 
content aangeboden en brengen zij gebeurtenissen, 
klachten en gevoelens dagelijks in kaart
� Cliënten hebben altijd en overal toegang tot alle gratis 
content en oefeningen 
� Cliënten hebben en houden, altijd toegang tot hun 
medisch dossier

Ondersteun administratie: 
data uitwisselen

� NiceDay houdt automatisch alle chat en sessie-tijd 
van therapeuten bij
� Tijdrapportages kunnen direct worden gedeeld met de 
verzekeraar of geüpload naar het EPD voor snelle en 
eenvoudige declaratie
� NiceDay biedt API’s om data, zoals sessienotities, uit 
te wisselen met EPD’s 
� NiceDay slaat handen ineen met Psylaris (VR Exposure 
& EMDR) en VipLive (Vragenlijsten)

Wij vinden het 
belangrijk dat je ziet 
wat je aankoopt. 
Probeer NiceDay 
daarom gratis 30 
dagen uit

Free trial

Wat NiceDay voor jou doet

"Technologie in de GGZ vergemakkelijkt taken, zoals het verkrijgen van 
inzicht in therapietrouw en het actief contact opnemen met cliënten. 
Dit leidt tot efficiëntere zorg zonder verlies van kwaliteit. Niceday is de 
enige partij die deze werkwijze ondersteunt en actief ontwikkelt."

Weet 
wat je 
koopt

https://nicedaynederland.nl/start-trial/


Organisatie & 
Cliënt management

15

Voortgang 
tracken

Communicatie

Caseload beheer door middel van 
het inzien van cliënten data, 

toevoegen en verwijderen van cliënten, 
en toevoegen en (ont)koppelen van 

therapeut en cliënten.

Monitor gevoelens, emoties, klachten of 
gebeurtenissen van de cliënt en meet de 
effectiviteit van de behandeling met de 

ROM-meting. Gebruik de data om sessies 
voor te bereiden of om te interveniëren 

tussen sessies door.

Chatten, foto’s en bestanden delen en 
(video)bellen voor sessies of tussentijds, 
met therapeuten onderling én cliënten. 
Voor groepstherapie delen therapeuten 

eenvoudig huiswerkopdrachten en 
agenda uitnodigingen.

Interventies

Dossier Administratie

Evidence based interventies altijd gratis 
beschikbaar voor cliënt en therapeut. 

Zoals: dagboeken, G-schema’s, 
Gedragsexperimenten, psycho-educatie, 

exposure en een grote hoeveelheid 
huiswerk oefeningen.

Sessie of Intake notities en een 
behandelplan zijn eenvoudig op te 

stellen in NiceDay. De cliënt ziet alle 
documenten terug in de NiceDay app. 

Gebruik de NiceDay 
behandelprotocollen om je te inspireren.

Het aantal applicaties waarvoor ingelogd 
moet worden, is verminderd door 
koppelingen en exportfuncties. 

Synchroniseer eenvoudig je kalender, plan 
afspraken, automatiseer tijd administratie 

en exporteer eenvoudig naar het EPD.

organisaties
4000
therapeuten

250K
cliënten

Wil jij starten met digitale innovatie in jouw GGZ-instelling?
Zij gingen je voor
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Een compleet behandelplatform voor de GGZ



Voel je altijd welkom om een geheel gratis en 
vrijblijvend gesprek te plannen met NiceDay

Gratis aan de slag

Vragen?

Hulp bij implementatie

Misschien ben je benieuwd naar de ontwikke-
lagenda of wil je weten welke integraties en 
API’s NiceDay biedt; wat je vraag ook is, neem 
gerust contact met ons op en we denken 
graag met je mee!

samantha@nicedaynederland.nl

Wij helpen jouw organisatie met de 
implementatie van (en eventuele 
migratie naar) NiceDay. 
Dit doen we op verschillende niveau’s: 
bij het secretariaat, bij het 
management, bij therapeuten en 
zorgverleners en bij technisch beheer. 

✓ Ongelimiteerd chat, bestanden delen,
(video) bellen en online EMDR
✓ 100+ huiswerkopdrachten en dagboeken
✓ 50+ Trackers voor voortgangsmeting
✓ Automatische tijdregistratie
✓ Psycho-educatie bibliotheek
✓ Afspraken plannen & kalender
synchronisatie
✓ Exporteren naar jouw EPD
✓ Geen limiet op het aantal cliënten

Plus opties,

✓ EPD integratie
✓ Implementatie consultant
✓ Customised onboarding
✓ Whitelabel app
✓ Care2Declare integratie

66 Custom
prijzen€

Prijzen & Demo
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nicedaynederland.nl

NiceDay Nederland

niceday.community

Business Enterprise

per therapeut, per maand
(excl. btw)

Standaard licensie,

Plan demo
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https://nicedaynederland.nl/demo/

